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Sehr geehrtes Praxisteam,

in diesem Weiterbildungsprogramm finden Sie unser unser etabliertes Webinarangebot. Mit 
unseren zahlreichen Abrechnungs- und Managementkursen unterstützen wir Sie dabei, Ihren 
wohlverdienten Umsatz vollständig zu berechnen. Die Möglichkeit „online“ zu unterrichten hat 
sich bestens bewährt. Somit können Sie zu jeder Zeit und von überall teilnehmen. Darüber 
hinaus bieten wir Ihnen wertvolle Praxishilfen für den Alltag, wie zum Beispiel unsere Fach-
broschüren, Musterlaborpreislisten und weitere hilfreiche Produkte an. Unsere zahlreichen 
Webinartermine bieten Ihnen größte Flexibilität bei Ihrer Buchung.

Unsere exklusive 6-tägige Fortbildung zum/zur KFO-Praxismanager*in bieten wir auch 2027 
zweimal an. So erhalten alle Interessenten die Möglichkeit, einen Platz in dieser hochwertigen 
und auf die Kieferorthopädie spezialisierten Weiterbildung zu erhalten.

Eine moderne KFO-Praxis braucht ein strategisches Management. Profitieren Sie von unserer 
Expertise und unseren aktuellen Webinarangeboten.

Herzlich willkommen!

Ihre Ursula Duncker und das Team von KFO-Management Berlin
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Berlin, September 2026



Jana Christlbauer

Mitarbeiterin 

 KFO-Praxismanagerin
 Abrechnungs- und 
   Controlling-Expertin
 Redakteurin von 
   KFO-KOMPAKT
 Referentin

Die Expertinnen

Regina Wagnitz-Peters

Freie Mitarbeiterin  

 KFO-Praxismanagerin
 Expertin für Qualitäts-
   management und 
   Arbeitsschutz
 DQS-Auditorin für  
   Gesundheit, Soziales,  
   Bildungswesen
 Fachkraft für Arbeits- 
   sicherheit
 Referentin

Dipl.-Kffr. 
Ursula Duncker

Geschäftsführerin 

 Unternehmensberaterin 
   für KFO-Praxen
 KFO-Abrechnungsexpertin 
 Praxismanagement/ 
   -controlling
 Chefredakteurin und  
   Herausgeberin von  
   KFO-KOMPAKT
 Referentin

Nadine Gippner 
Mitarbeiterin 

 Fachwirtin für 
    Zahnärztliches 
   Praxismanagement
 Abrechnungs- und  
   Controlling-Expertin
 Redakteurin von 
   KFO-KOMPAKT
 Referentin
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KFO-
Abrechnungs-
Webinare



KFO-Abrechnungsgrundlagen 
Umfassendes Basiswissen zu BEMA, AVL, GOZ, Labor  

Beginnen Sie mit diesem Abrechnungskurs. Wir zeigen Ihnen, wie die verschiedenen 
Themenbereiche der komplexen KFO-Behandlung zusammenhängen. Starten Sie mit 
solidem Grundwissen durch.

Themenschwerpunkte:

•	 Allgemeines: Ablauf einer 4-jährigen KFO-Behandlung, Erläuterung von Behandler-
wechsel, Kassenwechsel, Therapieänderung, Verlängerung, Behandlungsab-
bruch, Retentionsphase, Behandlungsabschluss

•	 BEMA-Abrechnung: Vorstellung aller KFO-relevanten Abrechnungspositionen
•	 Einblick in Privatleistungen für Kassenpatienten („AVL“): Mehrleistungen,  

Zusatzleistungen und andere Leistungen 
•	 GOZ-Abrechnung: Vorstellung der wichtigsten KFO-relevanten Abrechnungs- 

positionen
•	 Laborabrechnung: Kurzer Überblick über alle KFO-Laborabrechnungspositionen  

nach BEL und BEB
•	 Fallbeispiele und Übungen

Ein Webinar für Berufseinsteiger*innen und Wiedereinsteiger*innen, Abrechnungs-
personal, Praxisinhaber*innen oder als Update.

Referentin:		   Dipl.-Kffr. Ursula Duncker
Preis je Teilnehmer:	  395,- € zzgl. MwSt.
Fortbildungspunkte: 	  8

Mi  13.01.2027

Mi   24.02.2027

Mi  14.04.2027

Mi  02.06.2027

Mi  15.09.2027

Mi  10.11.2027

jeweils 9 - 15 Uhr

Anmeldung online auf www.kfo-abrechnung.de
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KFO-Privatabrechnung – das komplette Programm
Rechtlicher Rahmen, Vertragliches und alle relevanten GOZ-Positionen

Die Privatabrechnung bietet stets Optimierungspotenziale. Ein Update lohnt sich hierzu 
immer. Bleiben Sie und Ihr Team am Ball.

Themenschwerpunkte:

•	 Heil- und Kostenplan für KFO – das wichtigste Dokument	
•	 Abweichende Vereinbarung – wozu wird sie verwendet
•	 Materialmehrkosten-Vereinbarung bei hochwertigen Brackets: sinnvoll
•	 Antikorruptionsgesetz: Auswirkungen auf die Materialberechnung
•	 Erläuterung sämtlicher KFO-relevanter GOZ-Positionen „Schritt für Schritt“
•	 Berechnung der adhäsiven Befestigung von Brackets und Entfernung von Bögen
•	 aktuellste Urteile zu GOZ-Leistungen
•	 Abrechnungsbesonderheiten bei Lingualtechnik
•	 richtige Berechnung von alternativen Behandlungsgeräten, wie SUS-Apparatur,  

Flex Developer, Forsus Federn, Carriere Motion, Bio Bite Corrector u.v.m.
•	 Kalkulation von Privatleistungen für Kassenpatienten
•	 Ablehnungstrends der Erstattungsstellen, auch zum Retainer

Ein Webinar für Zahnmedizinische Fachassistent*innen (ZFA), Zahnmedizinische 
Verwaltungsassistent*innen (ZMV), Abrechnungspersonal, Praxisinhaber*innen; 
auch als Update. 

Referentin:		   Dipl.-Kffr. Ursula Duncker
Preis je Teilnehmer:	  395,- € zzgl. MwSt.
Fortbildungspunkte: 	  7

Fr   22.01.2027

Mi  17.03.2027

Fr   23.04.2027

Mi  16.06.2027  

Fr   17.09.2027

Fr  19.11.2027 

jeweils 9 - 15 Uhr 
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KFO-Laborabrechnung
Optimierungspotenziale im analogen und digitalen Labor ausschöpfen

Nutzen Sie diese Chance, denn an keiner anderen Stelle lässt sich Ihr wohlverdienter 
Umsatz besser optimieren als durch die Perfektionierung der KFO-Laborabrechnung.

Themenschwerpunkte:

•	 Erläuterung der KFO-relevanten analogen Laborpositionen nach BEL II 2014, 
BEB 1997 und BEB 2009

•	 Erläuterung der KFO-relevanten digitalen Laborprozesse mit neu angelegten 
Laborpositionen nach BEB 1997 und BEB 2009

•	 Klarstellung zu verschiedenen BEL II-Laborleistungen durch den GKV- 
Spitzenverband, VDZI und KZBV

•	 BEB-Preiskalkulation anhand der verschiedenen Parameter
•	 Abrechnung von analogen und digitalen Modellen
•	 Abrechnungsbeispiele und Übungen (Reparatur und GNE)

Ein Webinar für Zahntechniker*innen, Abrechnungspersonal, Praxisinhaber*innen.

Referentin:		   Dipl.-Kffr. Ursula Duncker
Preis je Teilnehmer:	  395,- € zzgl. MwSt.
Fortbildungspunkte: 	  8

Mi  27.01.2027

Fr  12.03.2027

Mi  28.04.2027

Fr  18.06.2027

Mi  06.10.2027

Fr  26.11.2027 

jeweils 9 - 15 Uhr
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Privatleistungen für Kassenpatienten 
Verbindliche Regelung und dessen Umsetzung

Die Umsetzung der Mehr- und Zusatzleistungen gemäß § 29 SGB V („Kieferortho-
pädische Behandlung“) ist für alle Praxen Pflicht.

Themenschwerpunkte: 

•	 Vorstellung der Inhalte des § 29 SGB V „Kieferorthopädische Behandlung“
•	 Erläuterung der Begriffe „Mehr-, Zusatz- und anderer Leistungen“
•	 Vorstellung der Mehr-, Zusatzleistungen und anderen Leistungen  

„Schritt für Schritt“
•	 Vertragsmuster für KIG 1-2 und KIG 3-5
•	 Kommunikation: Was ist beim „Verkaufsgespräch“ zu beachten
•	 Transparente und angemessene Kalkulationen zahlreicher Mehr-, Zusatz- und 

anderer Leistungen wie digitale Abformung, Komfortbrackets, Komfortbögen, 
manuelle Funktions-analyse, professionelle Zahnreinigung, alternative Behand-
lungsgeräte, die intermaxillär positioniert werden, Frontzahnretainer  
und vieles mehr

•	 Vorstellung des verbindlich anzuwendenden Formulars 

Ein Webinar für Praxismitarbeiter*innen, Abrechnungspersonal, Praxisinhaber*innen.

Referentin:		   Dipl.-Kffr. Ursula Duncker
Preis je Teilnehmer:	  395,- € zzgl. MwSt.
Fortbildungspunkte: 	  7

Mi  10.03.2027

Fr  04.06.2027

Mi  29.09.2027

Mi  01.12.2027  

jeweils 9 - 15 Uhr
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Aligner-Abrechnung Schritt für Schritt
Alle Aspekte von A bis Z 

Kurze und knackige Vermittlung aller Aspekte der Planung und Abrechnung, die 
wichtig sind, um effizient mit Alignerschienen zu behandeln.

Themenschwerpunkte:

•	 Überblick über verschiedene Anbieter von Aligner-Systemen im Vergleich
•	 Aligner-Behandlungsplanung von der Anfangsdiagnostik, über die Honorar-pla-

nung bis hin zur Laborkostenschätzung
•	 Angebot eines Kostenvoranschlages für Laborkosten: wozu?
•	 Erstattungs- und Beihilfefähigkeit von Alignerbehandlungen
•	 Abrechnung der Alignerbehandlung „Schritt für Schritt“: von der Diagnostik über 

die Soll-Ist-Simulation bis hin zur Eingliederung der Alignerschienen
•	 diverse Laborabrechnungsbeispiele zur Alignerherstellung 

(im Eigen- und/oder Fremdlabor)
•	 betriebswirtschaftliche Aspekte

Ein Webinar für Abrechnungspersonal sowie Praxisinhaber*innen von KFO- und 
Zahnarztpraxen, die mit Alignern behandeln.

Referentin:		   Dipl.-Kffr. Ursula Duncker
Preis je Teilnehmer:	  195,- € zzgl. MwSt.
Fortbildungspunkte: 	  2

Di  19.01.2027

Do  04.03.2027

Mi  21.04.2027

Di  22.06.2027

Do  07.10.2027

Do  02.12.2027  

jeweils 11 - 13 Uhr
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Moderne KFO: Digitalisierung mit Mehrwert
Vom Praxismanagement bis zur Abrechnung digitaler Prozesse  

Digitalisierung verändert sowohl Produkte als auch Behandlungs- und Laborpro-
zesse. Welche Chancen ergeben sich? Warum ist sie so wichtig für die Zukunftssi-
cherung Ihrer KFO-Praxis und Ihres KFO-Labores? Worin könnten Risiken bestehen? 
Wir liefern Antworten. Verschaffen Sie sich einen Überblick zur Digitalisierung und 
nutzen Sie diese Plattform auch zum Erfahrungsaustausch!

Themenschwerpunkte:

•	 Patientengewinnung digital: Homepage und Social Media stärken die  
öffentliche Wahrnehmung

•	 vom analogen zum digitalen Workflow: karteiloses Arbeiten, software- 
basiertes Termin- und Dokumentenmanagement

•	 Datenschutz und Datensicherheit: Die Datenschutz-Grundverordnung ist 
einzuhalten

•	 digitale KFO-Behandlung: vom Scan über die 3D-Planung an virtuellen  
Modellen bis hin zum digitalen Set-up

•	 digitales KFO-Labor: vom 3D-Druck über die Alignerherstellung bis hin zu 
digital designten Apparaturen

•	 Investitionsplanung: in der KFO-Praxis und im KFO-Labor
•	 Abrechnungsbeispiele zu Scannen, Set-up, Aligner, digital designter GNE, 

digitaler Bracketmaske und digital designtem Retainer

Ein Webinar für alle Praxis- und Laborinhaber*innen sowie Praxispersonal.

Referentin:		   Dipl.-Kffr. Ursula Duncker
Preis je Teilnehmer:	  395,- € zzgl. MwSt.
Fortbildungspunkte: 	  7
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Fr  16.04.2027

Mi  08.12.2027

jeweils 9 - 15 Uhr

Anmeldung online auf www.kfo-abrechnung.de



KFO-
Management-
Webinare
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6-tägige Online-Fortbildung zum/zur KFO-Praxismanager*in
Mit KFO-Kompetenz wirtschaftlich steuern und strukturiert organisieren

Top ausgebildete Fachkräfte überzeugen durch Loyalität, gelebte Identifikation 
mit der Praxis und außergewöhnliches Engagement. Sie sind der Rückhalt für 
Praxisinhaber*innen, damit diese sich voll und ganz auf ihre Patienten konzentrieren 
können. Wir bieten Praxismanagement-Fortbildungen auf höchstem Niveau und das 
seit über 10 Jahren erfolgreich. 
Unsere hochwertige, speziell auf den Bereich KFO zugeschnittene 6-tägige Fortbil-
dung richtet sich an Zahnarzthelfer*innen (ZAH), Zahnmedizinische Fachangestellte 
(ZFA) sowie Zahnmedizinische Verwaltungsassistent*innen (ZMV) und Quereinsteiger 
mit einer anderen abgeschlossenen Berufsausbildung, die eine höhere Qualifikation 
erreichen und eine Führungsposition übernehmen möchten. 
 
Hinweis: die Teilnehmerzahl für diese Fortbildung ist begrenzt.

Themenschwerpunkte:

•	 moderne KFO-Praxisorganisation
•	 Grundlagen der Betriebswirtschaft
•	 Professionelles Praxismarketing
•	 Kommunikation und Personalmanagement
•	 Qualitätsmanagement und Projektmanagement
•	 Kontrollinstrumente zur KFO-Abrechnung
•	 interaktive Gruppenarbeiten und zahlreiche Übungen

Referentinnen:		   Dipl.-Kffr. Ursula Duncker, Jana Christlbauer,  
                                                   Nadine Gippner, Regina Wagnitz-Peters
Preis je Teilnehmer:	  3.495,- € zzgl. MwSt.

Details und weitere Hinweise finden Sie in der 
separaten Veranstaltungsbroschüre und auf 
unserer Homepage.
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2 x im Jahr!

Di  06.04.2027  

Di  13.04.2027

Di  20.04.2027

Di  27.04.2027

Di  04.05.2027

Di  11.05.2027  

jeweils 9 - 17 Uhr

Di  07.09.2027

Di  14.09.2027

Di  21.09.2027

Di  28.09.2027

Di  05.10.2027

Di  12.10.2027  

jeweils 9 - 17 Uhr
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KFO-Rezeption: kompetent – strukturiert – erfolgreich
Rezeption als Schaltstelle der Praxis: hier laufen alle Fäden zusammen! 

Versierte Rezeptionist*innen sind das „Gesicht der Praxis“ und steuern mit Empathie 
und Organisationstalent den optimalen Tagesablauf der KFO-Praxis.
Was eine erfolgreiche KFO-Rezeption auszeichnet, welche Aufgaben dort erledigt werden 
und wie hier der Praxisablauf perfekt organisiert wird, erfahren Sie in diesem Webinar.  

Themenschwerpunkte:

•	 freundliche Patientenbegrüßung und -verabschiedung
•	 produktive Telefonate – kurz und knackig
•	 perfekte Terminvergabe und Recall
•	 vollständiger Anamnesebogen und Patientendatenpflege
•	 konsequenter Umgang mit versäumten Terminen 
•	 routinierte Organisation der alltäglichen Abläufe
•	 erfolgreiches „Warteschlangen-Management“
•	 richtiges Einlesen von Versichertenkarten
•	 zeitnahe E-Mail-Korrespondenz und Postbearbeitung
•	 Umsetzung der Telematikinfrastruktur und des Datenschutzes

         
Ein Webinar für alle Rezeptionist*innen, Mitarbeiter*innen sowie (Quer-)
Einsteiger*innen an der Rezeption.

Referentin:		   Jana Christlbauer
Preis je Teilnehmer:	  395,- € zzgl. MwSt.
Fortbildungspunkte: 	  7

Mi  03.03.2027

Mi  09.06.2027

Mi  24.11.2027

jeweils 9 - 15 Uhr

Anmeldung online auf www.kfo-abrechnung.de



KFO-Praxis: wirtschaftlich – strategisch – zukunftsorientiert 
Ein Unternehmen will gesteuert werden, Ihre KFO-Praxis auch!

Umfassende Wissensvermittlung der gesamten kieferorthopädisch relevanten Kenn-
zahlen, um die Rentabilität Ihrer Praxis zu sichern. Die Kenntnis der Zahlen/Daten/
Fakten erhöht die Effizienz in allen Praxisprozessen. Seien Sie gewappnet für die an-
stehenden Reformen! 

Themenschwerpunkte:

•	 Praxisneugründung – Praxisübernahme: wo liegt der Unterschied
•	 Kennzahlen der Betriebswirtschaftlichen Auswertung (BWA) 
•	 Einnahmen-Ausgaben-Vergleich von KFO-Praxen
•	 Kennzahl „Laufende Fälle“ und „Personalschlüssel“
•	 Kennzahlen rund um das Praxislabor
•	 Rechnungslegung und Forderungsmanagement
•	 Erläuterung Honorarverteilung und Budget
•	 Investitionen und Abschreibungen
•	 Formen zahnärztlicher Tätigkeiten und Kooperationen
•	 Notfallmanagement: Ausfall des Praxisinhabers

Ein Webinar für Praxisgründer*innen, Praxisinhaber*innen, Praxismanager*innen 
sowie diejenigen, die eine Bestandspraxis übernehmen werden.

Referentin:		   Dipl.-Kffr. Ursula Duncker
Preis je Teilnehmer:	  395,- € zzgl. MwSt.
Fortbildungspunkte: 	  7

Fr  26.02.2027

Fr  11.06.2027

Mi  17.11.2027

jeweils 9 - 15 Uhr
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Qualitätsmanagement für die KFO-Praxis
Strukturiert und praxisnah, unabhängig vom verwendeten QM-System

QM ist weit mehr als Pflicht; es sichert die hohe Behandlungsqualität und steigert die 
Effizienz der Praxisabläufe. Erfahren Sie, wie innovative und nachhaltige QM-Ansätze 
gezielt in der KFO-Praxis integriert werden können, auch mit vorausschauendem Blick 
auf die aktuelle GKV-Reform.
Konkrete Beispiele sowie praktische Tipps zur Umsetzung des Qualitätsmanagements 
runden das Webinar ab. Der Austausch setzt wertvolle Impulse für Ihre Praxis.

Themenschwerpunkte:

•	 Grundlagenvermittlung: aktuelle QM-Richtlinie, Begriffsklärung
•	 Gesamtüberblick über Qualitätsmanagement in der KFO-Praxis
•	 Strategien zur Integration von Nachhaltigkeit
•	 Schritt für Schritt zum wirksamen QM: führen, leiten und lenken mit klaren Zielen 

und Kennzahlen den kontinuierlichen Verbesserungsprozess lebendig gestalten
•	 Praxischeck zum QM-Berichtsbogen: Wo steht Ihre Praxis derzeit
•	 gemeinsames Ausfüllen des 12-seitigen QM-Berichtsbogens der KZBV
•	 MDR in der Praxis und im Labor, aktuelle Konformitätserklärung und relevante  

Anforderungen

Ein Webinar für QM-Beauftragte, Praxispersonal sowie Praxisinhaber*innen.

Referentin:		   Regina Wagnitz-Peters
Preis je Teilnehmer:	  395,- € zzgl. MwSt.
Fortbildungspunkte: 	  8                  
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Fr  09.04.2027

Fr  08.10.2027

jeweils 9 - 15 Uhr

Anmeldung online auf www.kfo-abrechnung.de



Nachhaltiges Hygienemanagement für die KFO-Praxis
Von Infektionsschutz bis zum Rahmenhygieneplan

Stärken Sie die Handlungskompetenz hygieneverantwortlicher Mitarbeitender, ins-
besondere im Hinblick auf Infektionsschutz, qualitätssichernde Maßnahmen sowie 
einen verantwortungsvollen Umgang mit Ressourcen.
Dieses speziell für KFO-Praxen konzipierte Webinar bietet umfangreiche Einblicke in 
die relevanten rechtlichen Vorgaben, wie sich fachlich geforderte Hygienestandards 
nachhaltig und effizient umsetzen lassen.

Themenschwerpunkte:

•	 relevante Hygienevorgaben, Normen und aktuelle Empfehlungen
•	 Vorstellung der BZÄK-Publikation „Nachhaltige Zahnmedizin“
•	 unterschiedliche Verfahren zur Aufbereitung von Medizinprodukten
•	 Risikobewertung und Risikoeinstufung mit Blick auf ökologische Aspekte
•	 Vorstellung des aktuellen Rahmenhygieneplanes der BZÄK und DAHZ 
•	 Arbeitsanweisungen und Unterweisungen rechtssicher gestalten
•	 personelle Anforderungen an hygieneverantwortliche Mitarbeitende
•	 räumliche Anforderungen zur Aufbereitung von Medizinprodukten

         
Ein Webinar für Hygieneverantwortliche, Praxispersonal sowie Praxisinhaber*innen.

Referentin:		   Regina Wagnitz-Peters
Preis je Teilnehmer:	  395,- € zzgl. MwSt.
Fortbildungspunkte: 	  7
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Mi  20.01.2027

Fr  01.10.2027  

jeweils 9 - 15 Uhr

Anmeldung online auf www.kfo-abrechnung.de



Fr  15.01.2027

Mi  23.06.2027

Fr  12.11.2027

jeweils 9 - 15 Uhr
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KFO-Personal: finden – binden – motivierend führen
Erfolgreiches Personalmanagement, weil das Team den Unterschied macht

Ein erfolgreiches Team erfordert Zeit, Geld, Engagement sowie Kreativität vom Praxis-
inhaber. Ein strukturiertes Personalmanagement spielt dabei eine wichtige Rolle. 
Welches sind die richtigen Maßnahmen und wer kümmert sich um die Realisierung? 
Unser Webinar setzt sich mit diesem Thema intensiv auseinander. Ihr Engagement wird 
sich positiv auszahlen und Ihre Praxis auf Erfolgskurs halten.

Themenschwerpunkte:

•	 Personalplanung, -einsatz und -kosten 
•	 Personalbeschaffung „Onboarding“ und Personalentwicklung 
•	 Personalmanagement als strategische Aufgabe 
•	 Führungsstile und Mitarbeiterführung 
•	 Mitarbeitergespräche erfolgreich führen
•	 Mitarbeiterzufriedenheit und Mitarbeitermotivation für ein erfolgreiches Team

Ein Webinar für Praxisinhaber*innen, Praxismanager*innen sowie personalverant-
wortliche Mitarbeiter*innen.

Referentin:		   Dipl.-Kffr. Ursula Duncker
Preis je Teilnehmer:	  395,- € zzgl. MwSt.
Fortbildungspunkte: 	  7                  



Di  16.03.2027

Di  08.06.2027

Di  16.11.2027

jeweils 11 - 13:30 Uhr
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Anmeldung online auf www.kfo-abrechnung.de

Professionelles Praxismarketing für die KFO-Praxis
Der Kompakt-Guide für KFO-Praxen 

Der Erfolg einer modernen KFO-Praxis entsteht heute längst nicht mehr nur am 
Behandlungsstuhl. Ein professioneller Außenauftritt, klare Kommunikation und ein 
erstklassiger Patientenservice sind die heutigen Hebel für die Patientenbindung und 
nachhaltiges Praxiswachstum.
Meistern Sie modernes Marketing und werden als Praxis sichtbar, attraktiv und 
unverwechselbar.

Themenschwerpunkte:

•	 Grundlagen zum Marketing
•	 Analyse des Marktes und der Mitbewerber
•	 Marketingziele mit richtiger Strategie und passendem Konzept erreichen
•	 Marketinginstrumente geschickt einsetzen
•	 kompakter Überblick zum Online-Marketing: Homepage, Suchmaschinen- 

optimierung, Bewertungsportale und Social Media
•	 Controlling
 

Ein Webinar für marketingverantwortliche Mitarbeiter*innen, Praxismanager*innen 
sowie Praxisinhaber*innen.

Referentin:		   Nadine Gippner
Preis je Teilnehmer:	  195,- € zzgl. MwSt.
Fortbildungspunkte: 	  3                  
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Individuelle
Beratung/Schulung



Häufig melden sich Praxisinhaber*innen bei KFO-Management Berlin, weil sie festgestellt haben, dass ihre Praxis nicht in jeder Hinsicht „rund“ 
läuft. Hier setzen wir an – mit einem ungetrübten, neutralen Blick von außen auf die Praxisprozesse. Wir decken Schwachstellen auf, finden 
versteckte Potenziale und entwickeln gemeinsam maßgeschneiderte Lösungen. Wir hören zu, hinterfragen konkret und liefern Antworten. Die 
erarbeiteten Ergebnisse werden sofort ausgewertet und als Handlungsempfehlungen übermittelt. Davon wird die Praxis sofort profitieren. 

Darüber hinaus bieten wir Ihnen die Möglichkeit, Ihr Team individuell zu schulen zu allen relevanten Abrechnungsthemen, wie z.B. BEMA, 
GOZ, Labor und AVL oder zu verschiedenen Managementthemen, wie BWL, Digitalisierung, QM, Hygiene, Rezeption, Marketing und Personal.
Die Vorteile liegen in der individuellen Wissensvermittlung.

Nehmen Sie mit uns Kontakt auf und wir erstellen Ihnen gern ein unverbindliches Angebot.

 21



  22



Produkte von KFO-Management Berlin

Wertvolle Hilfen für den Alltag in der 
kieferorthopädischen Praxis
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  Monatliche Fachbroschüre KFO-KOMPAKT: 45,- € inkl. MwSt./Ausgabe  
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 KFO-KOMPAKT
  praxisnah, kompetent, transparent

 Fachinformationen und Hilfen
 für Kieferorthopädische Praxen

▶  Patientenrechtegesetz: Einsicht in die  
      Behandlungsakte in § 630 BGB aktualisiert 

▶  Laborabrechnungsbeispiel: elastisch offener         
      Aktivator (EOA) nach Klammt

8/2026
17. Jahrgang

In dieser Ausgabe 
lesen Sie u. a.

Herausgeber:
Dipl.-Kffr. Ursula Duncker
KFO-Management Berlin
Lyckallee 19
14055 Berlin

ISBN 978-3-00-040938-7

Zusatzbonus:
Als Abonnent beantwortet unser Expertenteam 
Dipl.-Kffr. Ursula Duncker, Jana Christlbauer und 
Nadine Gippner monatlich bis zwei Ihrer Abrechnungs- 
und Erstattungsfragen.
Sie erhalten zeitnah maßgeschneiderte Lösungen 
mit aktuellen Empfehlungen, Argumentationshilfen 
und passenden Urteilen. 

Das Abonnement ist jederzeit ohne Fristen schriftlich 
kündbar.

KFO-KOMPAKT ist ein monatlich erscheinender wertvoller Ratgeber rund um die KFO-
Abrechnung und das KFO-Praxismanagement. Diese Fachbroschüre dient als Praxisbegleiter 
und Nachschlagewerk, um Behandlungskonzepte und Praxisabläufe weiterzuentwickeln. Wir 
berichten stets praxisnah, fachlich fundiert, strukturiert und verständlich über:

•	 Konkrete Abrechnungsempfehlungen zur diversen Honorar- und Laborabrechnungen

•	 KFO-relevante Themen, die die KFO-Praxen, Labore und Unis gleichermaßen beschäftigen
  

•	 Praxisprozesse, Musterformulare und Checklisten, die den Praxisalltag erleichtern

•	 Lösungen für alle rechtlichen und vertraglichen Änderungen, zur leichten Umsetzung 
in der Praxis 



  Fachbroschüre zur Alignerabrechnung: 59,- € inkl. MwSt.  
                                                                                                                                                                                 

Aus dem Inhalt:

Die Aligner-Behandlungsplanung – alles, was dazu gehört:

•	 die Aligner-Behandlungsplanung von der Anfangsdiagnostik 
über die Honorarplanung bis hin zur Laborkostenschätzung

•	 das „Kleingedruckte“ im Behandlungsplan
•	 die Vereinbarung gemäß § 2 Abs. 1 GOZ
•	 Angebot eines Kostenvoranschlages für Laborkosten
•	 Erstattungsfähigkeit der Aligner-Behandlung
•	 Beihilfefähigkeit der Aligner-Behandlung
•	 die Abrechnung der Alignerbehandlung „Schritt für Schritt“: 

von der Diagnostik über die Soll-Ist-Simulation bis hin zur 
Eingliederung der Alignerschienen

•	 verschiedene Anbieter im Vergleich
•	 diverse Laborabrechnungsbeispiele zur Alignerherstellung 

(im Eigen- und/oder Fremdlabor)
•	 betriebswirtschaftliche Aspekte
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Die perfekte Dokumentation des Laborauftrages
zur vollständigen Laborabrechnung

3 verschiedene Laboraufträge A4 inkl. Konformitätserklärung
gemäß Medical Devise Regulation (MDR), für

•	 Kassenabrechnung nach BEL II 
•	 Privatabrechnung nach BEB 1997 
•	 Privatabrechnung nach BEB 2009 

im Excel- und PDF-Format
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  KFO-Eigenlaboraufträge: 65,- € inkl. MwSt.                                                                                                                                                           
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KFO-Musterlaborpreislisten, inklusive der digitalen 
Laborprozesse und jährlicher Preisanpassung

Inhalt der KFO-Musterlaborpreislisten:

•	 Musterlaborpreise einer Kleinstadt 
auf Basis BEB 1997 und 2009

•	 Musterlaborpreise einer Kreisstadt 
auf Basis BEB 1997 und 2009 

•	 Musterlaborpreise einer Großstadt 
auf Basis BEB 1997 und 2009

Die in den Preislisten enthaltenen Musterpreise sollten vom 
Praxis- bzw. Laborinhaber*in individuell auf die eigenen Ver-
hältnisse bzw. auf die eigenen betriebswirtschaftlichen Zahlen 
des KFO-Labores angepasst werden.
Die errechneten Preise beruhen auf folgenden Kalkulati-
onsparametern: Rüst- und Verweilzeit, Minutensatz, Risiko-
zuschlag und Gewinnzuschlag.

im Excel- und PDF-Format

Wichtig:

Laborpreise 

jährlich 

anpassen!

                  KFO-Musterlaborpreislisten: 350,- € inkl. MwSt.  
                                                                                                                                                                                  



Zu jedem in Ihrem Labor hergestellten KFO-
Gerät erhalten Sie von uns eine perfekte 
Laborabrechnung nach BEB 1997 und 
BEB 2009, sowie nach BEL II.  
Nennen Sie uns die Geräte, 
die Sie benötigen.
 
Sie erhalten bis zu 3 Laborabrechnungen  
zu jedem einzelnen KFO-Gerät, für 

•	 Kassenabrechnung nach BEL II 
•	 Privatabrechnung nach BEB 1997 
•	 Privatabrechnung nach BEB 2009 

Papierform oder PDF
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  Muster-Laborabrechnungen: 45,- € inkl. MwSt./Gerät
                                                                                                                                                                                



Kalkulieren Sie Ihre privaten Mehr- und Zusatzleistungen ganz im Sinne 
der verbindlichen Regelungen. Sämtliche KFO-Mehr- und Zusatzleistun-
gen sind hierbei angemessen, transparent und fair dargestellt.

Mehrleistungen, z.B.
Mini Brackets, Selbstligierende Brackets, Keramik- und Lingualbrackets, 
Komfortbögen und digitale Abformung

Zusatzleistungen, z.B.
ein gegossenes Herbscharnier, Pendulum, Retainer (außerhalb KIG E3/ E4)

Andere Leistungen, z.B.
manuelle und instrumentelle Funktionanalyse, professionelle Zahnreinigung, Speichel-
test, Mini-Implantat, Distal-Jet, Top-Jet, Beneslider, Verbindungselemente intermaxillär 
positioniert, wie Flex Developer, SUS, Jasper Jumper, Forsus, Carriere Distalizer, Bio Bite 
Corrector, indirektes Kleben, digital designter Frontzahnretainer und vieles mehr …

Diverse Musterverträge, z.B.
•	 verbindliches Formular zur Vereinbarung von  

Mehr-/Zusatz- und anderen Leistungen
•	 Muster-Privatpläne für KIG 1-2, KIG 3-5
•	 Muster-Ratenzahlungsvereinbarung, 

Informationen zu Rabatten, Skonto ...

Die rund 50 Kalkulationen werden als Power-Point-Datei mit 
eingebetteter Excel-Datei dargestellt. Systemvoraussetzung: ab 
MS Office 97-2003.
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  Private Zusatzleistungen (AVL): 395,- € inkl. MwSt.                                                                                                                                                  
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  KFO-Prozesse für Ihr QM-System: 695,- € inkl. MwSt.
                                                                                                                                                                                 

Sie gehören zum Herzstück eines jeden 
QM-Systems: die Beschreibung sämtlicher 
KFO-Praxisprozesse. 
Alle Dokumente zum Einpflegen in das bereits 
bestehende oder geplante QM-System. 

Inhalt:
ca. 250 individualisierbare Dokumente

•	 KFO-Prozessbeschreibungen 

•	 Arbeitsanweisungen für die 
KFO-Praxis und -Labor 

•	 Checklisten, Formulare und Muster

Alle Inhalte gemäß QM-Richtlinie und  
Medical Device Regulation (MDR)
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  KFO-Leistungskomplexe: 950,- € inkl. MwSt.                                                                                                                                                  
                        

Mit dieser umfassenden Zusammenstellung von Leistungs-
komplexen für die KFO-Kassen- und Privatabrechnung können 
bereits vorhandene Abrechnungsbausteine oder -jumbos 
aktualisiert und neue Komplexe aus dieser umfangreichen 
Sammlung angelegt werden.

Damit ist die Praxis bestens gewappnet, die für jeden Behandlungs-
schritt erbrachten Leistungen stets vollständig zu berechnen.

Inhalt:

•	 ca. 100 BEMA-Leistungskomplexe und
•	 ca. 100 GOZ-Leistungskomplexe

Word- und PDF-Format

die Vorteile:

•	 vollständige Leistungserfassung/ 
Leistungsabrechnung

•	 Arbeitserleichterung durch voreingestellte 
Leistungsauswahl

•	 kurze Einarbeitungszeit des Personals 
durch klare Struktur

•	 Schutz bei Ausfall der Abrechnungskraft
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